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ค าน า 
แผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จัดท าขึ้นโดยสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ในช่วงแผนพัฒนา

การศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ซึ่งได้ด าเนินการพิจารณาทบทวนวิสัยทัศน์ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก (SWOT 
Analysis) ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ พร้อมก าหนดกลยุทธ์ และผู้รับผิดชอบระดับกลยุทธ์ ประกอบด้วย รองอธิการบดีฝ่าย
ประชาสัมพันธ์และเผยแผ่ ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ ผู้อ านวยการส านักวิชาการ เพ่ือให้การติดตาม
ประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม ได้ด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ได้ก าหนดไว้ 

กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์บริการวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยนั้น เกิดขึ้นจากการสัมมนาระดมความคิดของผู้บริหาร 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ร่วมกันด าเนินการ ผ่านขั้นตอนกระบวนการตามวิธีการจัดท าแผนฯ อย่างมีส่วนร่วมเพ่ือก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม ซึ่งจะใช้เป็นยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไปสู่เป้าหมาย
ตามวิสัยทัศน์ที่ว่า “มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ” โดยมีแนวทางการด าเนินงานจากทุกส่วนงานของมหาวิทยาลัยให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ตามที่ได้ก าหนดไว้ ๕ ประเด็นยุทธศาสตร์ ๕ เป้าประสงค์ ๙ ตัวชี้วัด และ ๑๐ กลยุทธ์ ทั้งนี ้มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยขอขอบคุณและอนุโมทนา
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่ร่วมจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 

 

คณะผู้จัดท า 

ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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สารบัญ 

  เร่ือง                หน้า 
 

ค าน า ๓ 

ส่วนที่ ๑ 

บทสรุปผู้บริหาร ๕ 
 

 ส่วนที่ ๒ 
 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ๗ 
 การวิเคราะห์ SWOT Analysis ๘ 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ๙-๑๕ 
 

ส่วนที่ ๓  

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ๑๖-๒๒ 
 

ส่วนที่ ๔ 

การบริหารแผนและการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ๒๓  
 

ภาคผนวก 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม ๒๔ 
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ส่วนที่ ๑ 
 

บทสรุปผู้บริหาร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้จัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ 

๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ซึ่งมหาวิทยาลัย มีพันธกิจ ๔ ด้าน ประกอบด้วย ๑. ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ ๒. วิจัยและพัฒนา ๓. ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการ
วิชาการแก่สังคม ๔. ทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม กล่าวเฉพาะการบริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาและบริการสังคมซ่ึงเป็นพันธกิจ ๑ ใน ๔ พันธกิจที่มีความส าคัญ
ยิ่งต่อความส าเร็จขององค์กร ซึ่งการส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม ตามปณิธานในการจัดตั้งมหาวิทยาลัย ด้วยการปรับปรุงกิจกรรมต่าง ๆ ให้
ประสานสอดคล้อง เอ้ือต่อการส่งเสริม สนับสนุนกิจการคณะสงฆ์  สร้างความรู้ความเข้าใจหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา สร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่
ประชาชน โดยการจัดประชุม สัมมนาและฝึกอบรม เพื่อพัฒนาพระสงฆ์และบุคลากรทางศาสนาให้มีศักยภาพในการธ ารงรักษา เผยแผ่หลักค าสอน และเป็นแกนหลักใน
การพัฒนาจิตใจในวงกว้าง 

แผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยฉบับนี้ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ที่จะมุ่งเป็น “มหาวิทยาลัยแห่งการบริการ
วิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ” จะท าให้มหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักและเป็นที่ยอมรับในด้านการบริการวิชาการแก่สังคม ซึ่งแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรม 
ที่ส่วนงานที่รับผิดชอบ เช่น ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม สถาบันวิปัสสนาธุระ ส านักงานวิชาการ เป็นต้น เป็นผู้ด าเนินงาน สนับสนุนและส่งเสริมการ
บริการวิชาการแก่สังคมที่เหมาะสมให้แก่สังคม ชุมชน ท้องถิ่น และประเทศชาติ และได้ใช้องค์ความรู้พัฒนาหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับบริบทของ
ชุมชนและสังคมไปในการให้บริการวิชาการแก่สังคม ชุมชน รวมทั้งได้น าองค์ความรู้จากการวิจัยหรือการค้นคว้าไปใช้ในการให้บริการวิชาการแก่สังคม ชุมชน เพ่ือพัฒนา
ความเข้มแข็งของชุมชนอย่างต่อเนื่อง จนได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง อันเป็นผลที่ได้มาจากกระบวนการจัดท าแผนบริการวิชาการแก่สังคม ที่ยึดหลักการมีส่วนร่วม
เป็นส าคัญโดยได้มีการระดมความคิดเห็นจากบุคลากรทุกภาคส่วนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยให้มีก ารระดมความคิดเห็น
เพ่ือร่วมกันก าหนดกรอบวิสัยทัศน์ ก าหนดยุทธศาสตร์ตามนโยบายของผู้บริหาร ภายใต้บริบทของกรอบแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ ๑๒ โดยยังคง
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ปรัชญา ปณิธาน ตลอดจนพันธกิจของมหาวิทยาลัย  ซึ่งรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม ประกอบด้วย                  
๕ ประเด็นยุทธศาสตร์ ๕ เป้าประสงค์ ๙ ตัวชี้วัด และ ๑๐ กลยุทธ์ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 



๖ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  โดยมุ่งพัฒนาศักยภาพให้บุคลากร
เรียนรู้การบริการวิชาการแก่สังคม รวมทั้งเสริมสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเห็นความส าคัญในด้านการบริการวิชาการแก่สังคม ซึ่งประกอบด้วย ๑ เป้าประสงค์ ๒ ตัวชี้วัด 
๒ กลยุทธ์ 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนารูปแบบการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  โดยการจัดท าและเผยแพร่คู่มือจาก
ผู้เชี่ยวชาญการเพ่ือให้การบริการวิชาการแก่สังคมสู่บุคลากรทุกระดับ และมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมในด้านด้านบริการวิชาการแก่สังคมในเชิงรุก รวมทั้งส่งเสริมและ
สนับสนุนการถ่ายทอดองค์ความรู้งานบริการวิชาการแก่สังคมให้แก่บุคลากร ซ่ึงประกอบด้วย ๑ เป้าประสงค์ ๒ ตัวชี้วัด ๓ กลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  โดยการส่งเสริม
กระบวนการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมให้เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานใช้ระบบฐานข้อมูลการ
บริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคม ซ่ึงประกอบด้วย ๑ เป้าประสงค์ ๒ ตัวชี้วัด ๒ กลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาเครือข่ายด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  โดยการสร้างเครือข่ายการ
บริการวิชาการแก่สังคมกับองค์กรระดับชาติและนานาชาติ และส่งเสริมความร่วมมือการบริการวิชาการแก่สังคมกับองค์กรระดับชาติและนานาชาติ  ซึ่งประกอบด้วย               
๑ เป้าประสงค์ ๒ ตัวชี้วัด ๒ กลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ บูรณาการงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมกับพันธกิจอ่ืนของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  
โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้น าโครงการบริการวิชาการแก่สังคมน าไปบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืนของมหาวิทยาลัย  ซึ่งประกอบด้วย ๑ เป้าประสงค์ ๑ ตัวชี้วัด                 
๑ กลยุทธ์  
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ส่วนที่ ๒ 

วิสัยทัศน์ 
มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 
University for National and International Social Services 

 
พันธกิจ 

 
๑. บริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่คณะสงฆ์และสังคมระดับชาติและนานาชาติ 
๒. ส่งเสริมและสนับสนนุการจัดการเรียนรู้ด้านพระพุทธศาสนา ระดับชาติและนานาชาติ 
๓. สร้างนวัตกรรมด้านการบริการวิชาการแก่สงัคมด้านพระพุทธศาสนาระดับชาติและนานาชาติ 
๔. บริหารจัดการงานบริการวิชาการแก่สังคมดา้นพระพุทธศาสนาในระดับชาติและนานาชาติ 

  
 
 
 
 
 
 



๘ 
 

วิเคราะห์ศักยภาพ SWOT Analysis 
 

จุดแข็ง 
๑. มหาวิทยาลัยมีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านการบริการวิชาการ

แก่สังคม 
๒. มหาวิทยาลัยมีเครือข่ายการบริการวิชาการแก่สังคมทั้งในระดับชาติ
และนานาชาติ 
๓. มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางการให้บริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนา
แก่สังคม 

๔. มหาวิทยาลัยเป็นที่ยอมรับของผู้รับบริการ การบริการวิชาการด้าน
พระพุทธศาสนาแก่สังคม 

๕. มีหน่วยงานและองค์กรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนให้การ
ส่งเสริมและสนับสนุนการบริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่สังคม 

 

จุดอ่อน 
๑. มหาวิทยาลัยมีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านการบริการ

วิชาการแก่สังคมยังไม่เพียงพอ 
๒. ขาดการประสานงานระหว่างเครือข่ายความร่วมมือการบริการ

วิชาการแก่สังคมอย่างต่อเนื่อง 
๓. ขาดระบบสารสนเทศการติดตามและผลการด าเนินงานการบริการ

วิชาการแก่สังคม 
๔. งบประมาณสนับสนุนการบริการวิชาการแก่สังคมไม่เพียงพอ 

๕. การบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมมีประสิทธิภาพ
ไม่เพียงพอ 

โอกาส 
๑. ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางพระพุทธศาสนาโลก 
๒. มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยพุทธศาสนาระดับโลก 
๓. มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางการจัดกิจกรรมด้านพระพุทธศาสนาระดับโลก 
๔. การเป็นประชาคมอาเซียนเป็นโอกาสให้มหาวิทยาลัยพัฒนาการให้บริการ

วิชาการแก่สังคมและสร้างเครือข่ายกับองค์กรระดับชาติและนานาชาติ 
๕. การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเป็นโอกาสให้มหาวิทยาลัยพัฒนาการให้บริการด้าน

วิปัสสนากรรมฐานแก่ผู้สูงอายุ  
 ๖. การเปลี่ยนแปลงสภาวะสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยีและ

สิ่งแวดล้อมเป็นโอกาสให้มหาวิทยาลัยพัฒนาการให้บริการด้าน
พระพุทธศาสนาแก่สังคม  

อุปสรรค 
๑. สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงเร็ว บุคลากรปรับตัวไม่ทัน 
๒. งบประมาณสนับสนุนด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม 

ในภาพรวมของประเทศมีจ านวนน้อย 
๓. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้

บุคลากรไม่สามารถน าความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การบริการวิชาการแก่สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 



๙ 
 

 

แผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม 

 

ประเด็นยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรบัในระดับชาติและนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  
พัฒนารูปแบบการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  
พัฒนาการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
พัฒนาเครือข่ายด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๕ 
บูรณาการงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมกับพันธกิจอื่นของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพเป็นที่
ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

 

 
 

 



๑๐ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  
ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 

Vision : University for National and International Social Services 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  พัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพ

เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
๑.  ผลงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมมีคุณภาพเป็นท่ี

ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒  พัฒนารูปแบบการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพ

เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
๑.  รูปแบบการบริการวิชาการแก่สังคมได้รับการพัฒนาให้

เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓  พัฒนาการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมให้มี

คุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
๑.  ระบบการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมมี

คุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔  พัฒนาเครือข่ายด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มี

คุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
๑.  ฐานข้อมูลด้านการบริการวิชาการแก่สังคมเป็นท่ียอมรับ

ในระดับชาติและนานาชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕  บูรณาการงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมกับพันธกิจ

อื่นของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติ
และนานาชาติ 

๑.  ผลการบูรณาการงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม
กับพันธกิจอื่นของมหาวิทยาลัยมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับ
ในระดับชาติและนานาชาติ 

 
 

 
 



๑๑ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 

Vision : University for National and International Social Services 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : พัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
เป้าประสงค์Goal ตัวช้ีวัด KPI กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 

๑. ผลงานด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคมมีคุณภาพเป็นท่ี
ยอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ 

๑. ร้อยละของโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมและเป็นท่ี
ยอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ 
๒. จ านวนผลงานบริการวิชาการ
แก่สังคมท่ีได้รับรางวัลระดับชาติ
และนานาชาติ 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนการ
บริการวิชาการแก่สังคมให้มี
คุณภาพเป็นท่ียอมรับท้ังใน
ระดับชาติและนานาชาติ 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่าย
ประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
พระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนา
ธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธ
ศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 



๑๒ 
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 
Vision : University for National and International Social Services 

 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : พัฒนารูปแบบการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์ Goal ตัวชี้วัด KPI กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 
๑. รูปแบบการบริการวิชาการแก่
สังคมได้รับการพัฒนาให้เป็นท่ี
ยอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ 

๑. ร้อยละผลงานบริการวิชาการ
แก่สังคมท่ีได้รับการยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 
๒ จ านวนโครงการ/กิจกรรม
บริการวิชาการแก่สังคม 
 

๑.จัดท าและเผยแพร่คู่มือจาก
ผู้เชี่ยวชาญการให้บริการวิชาการ
แก่สังคมสู่บุคลากรทุกระดับ 
๒. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมบริการ
วิชาการด้านบริการแก่สังคมเชิง
รุกให้แก่สังคม 
๓. ส่งเสริมและสนับสนุนการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่
บุคลากรงานบริการวิชาการแก่
สังคม 

๑. รองอธิการบดีฝ่าย
ประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
พระพุทธศาสนาและบริการ
สังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนา
ธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธ
ศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 



๑๓ 
 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 
Vision : University for National and International Social Services 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์Goal ตัวชี้วัด KPI กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 
๑. ระบบการบริหารจัดการการ
บริการวิชาการแก่สังคมมี
คุณภาพเป็นท่ียอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

๑. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม 
๒. ร้อยละของผู้ใช้ระบบ
ฐานข้อมูลสามารถเข้าถึงได้อย่าง
ท่ัวถึง 

๑. ส่งเสริมกระบวนการบริหาร
จัดการการบริการวิชาการแก่
สังคม 
๒. ส่งเสริมและสนับสนุนให้
หน่วยงานใช้ระบบฐานข้อมูลการ
บริหารจัดการการบริการวิชาการ
แก่สังคม 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่าย
ประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
พระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนา
ธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธ
ศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 



๑๔ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 

Vision : University for National and International Social Services 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ : พัฒนาเครือข่ายด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
เป้าประสงค์Goal ตัวชี้วัด KPI กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 

๑. ฐานข้อมูลด้านการบริการ
วิชาการแก่สังคมเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

๑. ร้อยละหน่วยงานและองค์กรท่ี
เข้าร่วมเป็นเครือข่ายความร่วมมือ
การบริการวิชาการแก่สังคม 
๒. ร้อยละโครงการการบริการ
วิชาการแก่สังคมท่ีเครือข่าย
ด าเนินงานร่วมกัน 

๑. สร้างเครือข่ายการบริการ
วิชาการแก่สังคมกับองค์กร
ระดับชาติและนานาชาต ิ
๒. ส่งเสริมความร่วมมือการ
บริการวิชาการแก่สังคมกับองค์กร
ระดับชาติและนานาชาต ิ

๑. รองอธิการบดีฝ่าย
ประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
พระพุทธศาสนาและบริการ
สังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนา
ธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธ
ศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 



๑๕ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยแห่งการบริการวิชาการแก่สังคมระดับชาติและนานาชาติ 

Vision : University for National and International Social Services 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ บูรณาการงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมกับพันธกิจอื่นของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

เป้าประสงค์Goal ตัวชี้วัด KPI กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 
๑. ผลการบูรณาการงานด้านการ
บริการวิชาการแก่สังคมกับพันธ
กิจอื่นของมหาวิทยาลัยมีคุณภาพ
เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ 

๑. ร้อยละของโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมท่ีบูรณาการกับ
กระบวนการการเรียนการสอนใน
รายวิชา 
๒.ร้อยละของโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมท่ีบูรณาการกับ
การวิจัย 
๓.ร้อยละของโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมท่ีบูรณาการกับ
การทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนให้น า
โครงการบริการวิชาการแก่สังคม
น าไปบูรณาการเข้ากับพันธกิจอื่น
ของมหาวิทยาลัย  

๑. รองอธิการบดีฝ่าย
ประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริม
พระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนา
ธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธ
ศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 



๑๖ 
 

ส่วนที่ ๓ 
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนางานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

ตัวช้ีวัดค่าเป้าหมายตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
ตัวช้ีวัด  KPI หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 
๑. ร้อยละของโครงการบริการวิชาการแก่สังคมและเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

ร้อยละ ๘๐ ๘๕ 
 

๙๐ ๙๕ 

๒. จ านวนผลงานบริการวิชาการแก่สังคมที่ได้รับรางวัลระดับชาติและ
นานาชาติ 

จ านวน ๑๐ ๑๒ 
 

๑๒ 
 

๑๒ 
 

 
กลยุทธ์ผู้รับผิดชอบ 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
๑. ส่งเสริมและสนับสนุนการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่
ยอมรับทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 



๑๗ 
 

 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนารูปแบบการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
ตัวชี้วัดค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 

ตัวช้ีวัด  KPI หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

๑. ร้อยละผลงานบริการวิชาการแก่สังคมที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติ
และนานาชาติ 

ร้อยละ ๘๐ ๘๕ 
 

๙๐ ๙๕ 

๒. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม จ านวน ๑๐ ๑๒ ๑๒ ๑๒ 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

๑.จัดท าและเผยแพร่คู่มือจากผู้เชี่ยวชาญการให้บริการวิชาการแก่สังคมสู่
บุคลากรทุกระดับ 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

๒. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมบริการวิชาการด้านบริการแก่สังคมเชิงรุกให้แก่
สังคม 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 



๑๘ 
 

๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

๓. ส่งเสริมและสนับสนุนการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่บุคลากรงานบริการ
วิชาการแก่สังคม 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาการบริหารจัดการการบรกิารวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
 
ตัวชี้วัดค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 

ตัวช้ีวัด  KPI หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

๑. รอ้ยละความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม ร้อยละ ๘๐ ๘๕ 
 

๙๐ ๙๕ 

๒. ร้อยละของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลสามารถเข้าถึงได้อย่างทั่วถึง ร้อยละ ๘๐ ๘๕ 
 

๙๐ ๙๕ 

 

 



๑๙ 
 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 
๑. ส่งเสริมกระบวนการบริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคม 
 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

๒. ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานใช้ระบบฐานข้อมูลการบริหารจัดการ
การบริการวิชาการแก่สังคม 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 
 
 
 
 
 



๒๐ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาเครือข่ายด้านการบริการวิชาการแก่สังคมให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
 
ตัวชี้วัดค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 

ตัวชี้วัด KPI หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

๑. รอ้ยละของหน่วยงานและองค์กรที่
เข้าร่วมเป็นเครือข่ายความร่วมมือการ
บริการวิชาการแก่สังคม 

ร้อยละ ๘๐ ๘๕ 
 

๙๐ ๙๕ 

๒. รอ้ยละของโครงการการบริการ
วิชาการแก่สังคมที่เครือข่ายด าเนินงาน
ร่วมกัน 

ร้อยละ ๘๐ ๘๕ 
 

๙๐ ๙๕ 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 

๑. สร้างเครือข่ายการบริการวิชาการแก่สังคมกับองค์กรระดับชาติและ
นานาชาติ 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

๒. ส่งเสริมความร่วมมือการบริการวิชาการแก่สังคมกับองค์กรระดับชาติ
และนานาชาติ 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 



๒๑ 
 

๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ ผลการบูรณาการงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคมกับพันธกิจอื่นของมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและ
นานาชาต ิ
ตัวชี้วัดค่าเป้าหมาย ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 

ตัวช้ีวัด KPI หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ 

๑. ร้อยละของโครงการบริการวิชาการ
แก่สังคมที่บูรณาการกับกระบวนการ
การเรียนการสอนในรายวิชา 

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๕ ๙๐ 

๒.ร้อยละของโครงการบริการวิชาการแก่
สังคมท่ีบูรณาการกับการวิจัย 

ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ 

๓.ร้อยละของโครงการบริการวิชาการแก่
สังคมท่ีบูรณาการกับการทะนุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

ร้อยละ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ 

 
 
 



๒๒ 
 

กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
กลยุทธ์ Strategy ผู้รับผิดชอบ 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนให้น าโครงการบริการวิชาการแก่สังคมน าไปบูรณา
การเข้ากับพันธกิจอ่ืนของมหาวิทยาลัย 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่  
๒. ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 
๓. ผู้อ านวยการสถาบันวิปัสสนาธุระ 
๔. ผู้อ านวยการส านักวิชาการ 
๕. คณบดี 
๖. ผู้อ านวยการวิทยาลัย 
๗. ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
๘. ผู้อ านวยการศูนย์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๒๓ 
 

ส่วนที่ ๔ 
การบริหารแผนและการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน 

 
๑. การบริหารแผน 

เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม ได้ก าหนดกลไกการติดตามและ
ประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไว้ดังนี้ 

๑) แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับดูแลนโยบายแผนยุทธศาสตร์การบริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือมีหน้าที่ในการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ 
๒) ส่งเสริมให้ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัยให้รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๓) พัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผลและสร้างดัชนีวัดความส าเร็จของการพัฒนาทุกด้านตามแผนที่ก าหนดไว้ 
๔) สนับสนุนให้ส่วนงานของมหาวิทยาลัยท าแผนปฏิบัติการให้สอดคล้องแผนบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัย 
 

๒. การติดตามและประเมินผลการด าเนิน 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีกลไกการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน ดังนี้ 
๑) มอบหมายให้ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคมจัดประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนบริการวิชาการแก่สังคม เพ่ือผลักดันให้มี

การด าเนินการตามแผน และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
๒) คณะกรรมการจัดท าแผนเสนอต่อคณะกรรมการสภาวิชการของมหาวิทยาลัย 
๓) ให้ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคมแจ้งบุคลากรให้รับทราบและปฏิบัติตามแผน 
๔) บุคลากรทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ได้ก าหนดไว้ 
๕) บุคลากรที่รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผน  
๖) ให้ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคมท าการประเมินผลการปฏิบัติการ 
๗) ให้ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคมน าผลการประเมินมาใช้พัฒนาหน่วยงาน 
๘) ให้ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคมรายงานผลการปฏิบัติงานต่อมหาวิทยาลัย 
 



๒๔ 
 



๒๕ 
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